Co nén Tip khi di du lich hay
khong?

Tip (“Bo”) d4 tro thanh mot nét vian hoa phd bién trong doi sdng hién dai. Trong nganh dich vu
dic biét nhu du lich thi nét vin hoa nay cang phd bién hon. Tuy nhién van dé “Cé nén tip khi di

du lich hay khong?” va “Tip bao nhiéu 1a vira?” vin 1a mot van dé ban khoan ciia nhiéu du khach

C6 nén Tip hay khéng?

V6i du khéach cac nudc phuong Tay (ca nhitng du khach Viét Nam khi di du lich qudc té), viéc
Tip cho hudng dan vién, tai xé hay nhan vién I& tn khach san 1a chuyén phai 1am va réat binh
thuong. Hanh dong Tip dugc xem nhu 1a tinh cam, sy cam on cua du khach ddi voi nhitng ngudi

it nhiéu d& hd tro, gitp d& ho trong chuyén di; tao cho ho su thoai mai.



Riéng mot s6 nudc Chau A, van hoa Tip doi lac con kha xa la: mot sinh vién Han Qudc khi sang
Viét Nam du lich d4 rat bd ngd khi phai ... Tip cho ngudi khudn vac trong khach san. Anh
chang nay bao & Han Quéc khong cé nhur vay.

Trong nhitng nim gan day, vin hoa Tip trong d& Xuat hién nhiéu hon trong doi séng nguoi Viét
va duong nhu né tré thanh mot phan khong thé thiéu trong mdi chuyén di du lich. Mot hudng
dan vién du lich dang 1am cho mét cong ty du lich ndi tiéng trén dia ban Thanh phd Ho Chi
Minh tam sy: “Tién Tip ctia du khach ¢4 g6p phan cai thién thém thu nhap cta nhiéu anh em

huéng dan, d6 ciing 1a dong luc cho chiing toi ¢d ging trong cong viéc”.

Tip bao nhiéu la vira?

C6 I& vi Tip duoc xem nhu 1a tinh cam, sy cam on cua du khach déi voi dich vu ho duoc sir
dung cho nén mdi ngudi c6 mot cach thé hién tinh cam khac nhau.

Thong thudng viée Tip nhiéu hay it né tly thudc vao nhiéu van dé :

. TUi tién cua du khach

. Thai d6 1am viéc cuia ngudi duoge Tip.

. Chat lwong cua dich vu

. Tinh cach cua mdi du khach

. Anh hudng boi tap thé
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Tip nhw thé nao ?

Mot sb chu ¥

. Néu sir dung phong bi, nén ghi tén nguoi duge Tip ngoai phong bi.

. Nén guri tan tay ngudi duge Tip dé ngudi d6 biét tinh cam caa minh.

. Khdng nén ly tién thdi lai 1am tién Tip ludn.

. Trao tan tay, thé hién tinh cam véi nguoi duge Tip. Tranh dua kiéu bé thi.

(Tong hop tir y kién ciia mot sé anh chi em Iam trong nganh du lich).

Tip cho ngudi phuc vu phong : ¢6 mot quy ue ngam dbi véi nhirng ngudi phuc vu phong 1 :
khi don phong tién roi giita nén 1a tién cta du khach danh roi — n6 thudc vé du khéach ; tién dé
trén ban Ia tién Tip. Néu ban mudn Tip cho ngudi don phong ban c6 thé dé trén ban kem vai
dong la dugc.

Tip cho khuén vac : Tip tryc tiép sau khi nguoi d6 mang d6 18n phong cho ban.

Tip cho tiép tan : tiép tan ciia mot khach san s& c6 nhiéu nguoi, moi ngudi 1am madi ca. Nén chd
¥ didu nay.

Tip cho tai xé : C6 thé Tip trude hodc sau khi két thiic tour. Nén dé vao phong bi cho lich su.
Tip cho hudng dan vién : Nén Tip sau khi tour két thiic (Iic chao tam biét). Nén cho vao phong

bi cho lich su.



