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Hûúáng dêîn nêng cêëp

Toám tùætöí sung múái nhêët cho caác hïå
àiïìu haânh cuãa Microsoft Win-
dows laâ Windows Millennium
Edition (goåi tùæt laâ Windows

Me). Àêy khöng phaãi laâ möåt nêng cêëp
“laâm rung chuyïín thïë giúái” maâ chó àûúåc
böí sung thïm möåt söë tñnh nùng vïì baão
mêåt hïå thöëng, àa phûúng tiïån, vaâ khùæc
phuåc caác sai soát cuãa phiïn baãn Windows
98 SE.

Nïëu maáy cuãa baån khöng bõ truåc trùåc
vúái Windows 98 SE thò khöng coá lyá do bùæt
gò àïí nêng cêëp lïn Windows Me. Tuy
nhiïn, nïëu àang chaåy Windows 95, hay
muöën caãi thiïån tñnh öín àõnh, muöën sûã
duång caác tñnh nùng àa phûúng tiïån thò baån
nïn tñnh àïën viïåc nêng cêëp.

Hïå thöëng trúå giuáp àûúåc tñch húåp töët
hún, dïî hiïíu hún, cuãa Windows Me bao
göìm möåt söë chûúng trònh khùæc phuåc löîi
theo tûâng bûúác duâng àïí chêín àoaán truåc
trùåc. Hïå àiïìu haânh naây coá möåt söë cöng cuå
phuåc höìi tûå àöång tiïån lúåi àïí khùæc phuåc löîi

Nêng cêëp lïn Windows Me

khi maáy tñnh cuãa baån coá vêën àïì. Microsoft
cuäng àaä böí sung thïm trònh chúi nhaåc vaâ
video söë, böå biïn têåp video cú baãn, nhiïìu
tñnh nùng nöëi maång gia àònh, phiïn baãn
Internet Explorer múái nhêët (5.5), vaâ nhiïìu
thûá khaác.

Nhûúåc àiïím? Microsoft tûúác boã nhiïìu
tñnh nùng DOS 16-bit àaä tûâng laâ möåt böå phêån
khöng thïí taách rúâi cuãa Windows 9x. Bêy giúâ

muöën sûã duång DOS baån phaãi khúãi àöång
maáy tûâ öí àôa mïìm. Vaâ card ISA 16-bit cuã
sûã duång caác driver DOS (caác modem, card
êm thanh cuä chùèng haån) coá thïí khöng hoaåt
àöång àûúåc trong Windows Me. Möåt söë ûáng
duång cuä cuäng cuâng chung söë phêån.

Tuy nhiïån cho àïën thúâi àiïím naây,
Microsoft chûa àûa ra danh saách roä raâng
vïì caác phêìn cûáng vaâ phêìn mïìm khöng
hoaåt àöång àûúåc vúái Microsoft Me. Baån
phaãi vaâo Web site cuãa caác nhaâ saãn xuêët àïí
tòm thöng tin thñch húåp. Tuy nhiïn, trong
quaá trònh caâi àùåt, Windows Me seä kiïím
tra caác phêìn mïìm khöng tûúng thñch vaâ
yïu cêìu baån gúä boã trûúác khi tiïëp tuåc. Mùåc
duâ vêåy chûúng trònh caâi àùåt khöng hiïíu
àûúåc têët caã caác ûáng duång. Vaâ nïëu phêìn
cûáng cuãa maáy baån khöng tûúng thñch,
Windows Me coá thïí khöng nhêån biïët
àûúåc, hoùåc cûá caâi àùåt. Vò vêåy baån phaãi lêåp
kïë hoaåch cêín thêån.ÿ
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Àïí nêng cêëp khöng bõ trúã ngaåi

Trûúác khi àûa àôa CD-ROM Windows Me vaâo öí àôa
CD-ROM, àïí caâi àùåt baån phaãi thûåc hiïån möåt söë chuêín
bõ cú baãn nhû sau:

1. Mùåc duâ Windows Me coá caác
driver duâng cho nhiïìu loaåi phêìn
cûáng nhûng khöng thïí bao quaát
àûúåc moåi thûá. Baån nïn àïën Web

site cuãa nhaâ saãn xuêët card múã röång, modem, maáy in,
maáy queát hònh... trong hïå thöëng cuãa baån, vaâ taãi xuöëng
nhûäng driver múái nhêët maâ Windows Me höî trúå.

2. Chaåy ScanDisk (Start. Pro-
grams. Accessories. System
Tools. ScanDisk), vaâ sau àoá laâ
Disk Defragmemter (Start.

Programs.Accessories.System Tool.Disk Defrag-
nenter), cho têët caã caác öí àôa trïn PC cuãa baån.

3. Queát vaâ diïåt virus. Sau àoá
taåm thúâi vö hiïåu hoáa chûúng
trònh queát virus, vò noá coá thïí
aãnh hûúãng àïën quaá trònh caâi àùåt

phêìn mïìm, trong àoá coá caã Windows Me.
4. Sao lûu hïët caác têåp tin trong
PC.
5. Baão àaãm têët caã caác ûáng duång
àïìu àaä àûúåc àoáng laåi trûúác khi

bùæt àêìu nêng cêëp.

Àïí coá möåt caâi àùåt hoaân haão

Nïëu baån àaä duâng maáy tñnh trong möåt thúâi gian thò thû
muåc Windows coá thïí chûáa àêìy caác têåp tin vö ñch, àùåc biïåt
laâ caác ûáng duång chûa àûúåc gúä boã, Registry coá caác khoáa vö
nghôa. Nêng cêëp lïn Windows Me cuäng seä khöng giaãi
quyïët àûúåc nhûäng vêën àïì naây. Thûåc tïë,  coá thïí trúã nïn töìi
tïå hún.

Viïåc xoáa têët caã caác têåp tin trïn àôa cûáng vaâ caâi àùåt
Windows Me tûâ àêìu cho pheáp baån coá möåt khúãi àêìu töët.
Nhûng phûúng phaáp naây coá möåt nhûúåc àiïím: baån seä phaãi
caâi àùåt laåi têët caã caác ûáng duång. Viïåc sao lûu têët caã caác têåp
tin dûä liïåu trûúác khi caâi àùåt laâ rêët quan troång.

Trûúác khi caâi àùåt, baån phaãi kiïím tra laåi xem maáy tñnh
cuãa mònh coá thïí khúãi àöång tûâ öí CD-ROM àûúåc hay khöng.
Múã chûúng trònh setup CMOS trong PC (trong hêìu hïët caác
trûúâng húåp, baån truy cêåp tñnh nùng naây bùçng caách nhêën
vaâ giûä möåt phñm cuå thïí trong luác khúãi àöång - haäy àoåc laåi

baãn hûúáng dêîn sûã duång nïëu cêìn), vaâ khai baáo caác
tham söë àïí PC khúãi àöång vúái öí CD-ROM trûúác röìi múái
àïën caác öí àôa khaác. Nïëu coá chïë àöå àoá, baån coá thïí khai
baáo àïí PC khúãi àöång tûâ àôa CD caâi àùåt cuãa Windows
Me.

Nïëu maáy tñnh cuãa baån khöng khúãi àöång àûúåc tûâ
CD-ROM, baån duâng àôa mïìm Windows Startup taåo
trong Windows 9x àïí khúãi àöång maáy tñnh cuãa baån. Noá
chûáa caác driver cêìn thiïët àïí truy xuêët öí CD-ROM tûâ
DOS.

Nïëu thûåc hiïån caâi àùåt múái, baån phaãi duâng àôa CD-
ROM Windows 9x nguyïn thuãy taåi möåt thúâi àiïím naâo
àoá trong quaá trònh caâi àùåt. Windows Me seä yïu cêìu
baån àûa noá vaâo öí àôa trong quaá trònh caâi àùåt àïí xaác
nhêån rùçng thûåc sûå baån àang nêng cêëp tûâ möåt phiïn
baãn trûúác cuãa Windows.

1. Cheáp caác  têåp tin caâi àùåt Windows Me vaâo öí cûáng (tuây choån). Viïåc àûa àôa CD-
ROM Windows Me Upgrade vaâo öí àôa seä tûå àöång khúãi àêìu quaá trònh caâi àùåt, nhûng trûúác
hïët baån nïn cheáp caác têåp tin caâi àùåt vaâo àôa cûáng cuãa baån vaâ cûá àïí noá úã àêëy (giaã sûã
àôa cûáng cuãa baån àuã lúán), röìi caâi àùåt tûâ àôa cûáng. Theo caách naây, Windows Me seä khöng
àoâi hoãi baån phaãi àûa àôa CD-ROM vaâo trong khi caâi àùåt chûác nùng múái hay thûåc hiïån
caác thay àöíi hïå thöëng sau naây.

Àïí cheáp àôa CD-ROM Windows Me lïn àôa cûáng bùçng phiïn baãn Windows àang
duâng, múã Windows Explorer (Start.Programs.Windows Explorer), vaâo öí àôa C:, taåo möåt
thû muåc múái (File.New.Folder), röìi àùåt tïn cho noá, àaåi khaái nhû laâ WinMe CD chùèng
haån. Sau àoá sao cheáp têët caã caác têåp tin vaâ caác thû muåc trong thû muåc WIN 9X cuãa CD-
ROM vaâo thû muåc múái taåo ra trïn àôa cûáng.

Lúåi ñch: Nhiïìu cöng cuå multimedia múái, ñt löîi hún vaâ
coá khaã nùng baão vïå hïå thöëng.
Chi phñ: 60 USD nêng cêëp tûâ Windows 98; 90 USD
nêng cêëp tûâ Windows 95 (giaá úã Myä).
Thúâi gian: 60 àïën 90 phuát.
Yïu cêìu: Pentium 150 hoùåc
maånh hún; töëi thiïíu 32MB RAM
(64MB RAM caâng töët); àôa cûáng
480MB àïën 645MB.
Nhaâ saãn xuêët: Microsoft
Website: www.microsoft.com/Windows ME
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2. Bùæt àêìu caâi àùåt. Kiïím tra laåi àïí tin chùæc rùçng phiïn baãn Windows àang duâng
vêîn hoaåt àöång (muöën thûåc hiïån caâi àùåt saåch, haäy khúãi àöång tûâ CD-ROM hoùåc tûâ àôa
mïìm). Nïëu àaä sao cheáp têët caã caác têåp tin caâi àùåt vaâo öí cûáng (nhû àaä trònh baây úã bûúác
1), chaåy setup.exe tûâ àôa cûáng. Nïëu muöën caâi àùåt tûâ CD-ROM, àôa CD-ROM Windows
Me vaâo öí àôa, quaá trònh caâi àùåt seä thûåc hiïån möåt caách tûå àöång. Nïëu khöng, baån chaåy
têåp tin setup.exe tûâ CD-ROM.

Maân hònh seä hoãi
baån coá muöën nêng
cêëp hay khöng. Nhêën
Yes, quaá trònh caâi àùåt
seä bùæt àêìu.

3. Àiïìn vaâo chöî tröëng. Baån phaãi
chêëp thuêån quy àõnh vïì baãn quyïìn cuãa
Microsoft vaâ sau àoá nhêåp khoáa saãn
phêím (nùçm úã mùåt sau höåp àûång àôa CD-
ROM Windows Me).

Tiïëp theo, trònh caâi àùåt seä kiïím tra
xem baån coá àuã khöng gian àôa àïí nêng
cêëp hay khöng.

4. Lûu laåi phiïn baãn Windows cuä
cuãa baån. Trònh caâi àùåt seä hoãi baån coá
muöën lûu laåi caác têåp tin Windows cuä
hay khöng. Nïn giûä laåi vò noá seä cho
pheáp baån quay vïì vúái phiïn baãn Win-
dows cuä nïëu viïåc caâi àùåt thêët baåi.

5. Taåo àôa khúãi àöång. Laâm theo hûúáng dêîn trïn maân hònh àïí
taåo àôa mïìm khúãi àöång. Àêy laâ bûúác rêët quan troång vò baån coá thïí
gùåp nhûäng truåc trùåc khi khúãi àöång Windows Me sau naây. Taåo xong

àôa, baån phaãi nhúá ghi
nhaän cho noá vaâ cêët vaâo
möåt núi an toaân. Khi
caâi àùåt xong, baån thûã
khúãi àöång hïå thöëng
bùçng àôa naây àïí tin chùæc
öí CD-ROM hoaåt àöång
töët.

6. Chúâ àúåi vaâ thû giaän. Àïën àêy Windows Me bùæt àêìu
caâi àùåt. Thöng thûúâng, Windows seä khúãi àöång laåi vaâi lêìn khi
phaát hiïån vaâ caâi àùåt
caác trònh àiïìu khiïín
cho thiïët bõ phêìn cûáng.
Nïëu moåi viïåc thöng
suöët, baån phaãi khúãi
àöång laåi vaâ chúâ àúåi
Windows Me trong
khoaãng 15 àïën 30
phuát.

7. Kiïím tra cêëu hònh vaâ caâi àùåt thïm driver cho phêìn cûáng. Choån
Start.Settings.Control Panel, múã System, vaâ nhêën vaâo Device Manager. Xem kyä laåi àïí
baão àaãm khöng coá muåc naâo coá dêëu chêëm than úã sau, àoá laâ dêëu hiïåu cho biïët phêìn
cûáng coá vêën àïì. Nïëu thêëy dêëu chêëm than úã bêët kyâ àêu, baån nhêën àuáp chuöåt lïn muåc
àoá vaâ thûåc hiïån nhûäng thao taác thñch húåp àïí
khùæc phuåc truåc trùåc.

Àêy cuäng laâ luác àïí xaác nhêån rùçng
Windows Me àaä phaát hiïån vaâ thiïët lêåp xong
têët caã caác thiïët bõ phêìn cûáng àang coá trïn
maáy baån. Nhêën chuöåt lïn caác dêëu cöång bïn
caånh caác muåc, vaâ baão àaãm têët caã moåi thûá
(modem, card êm thanh...) àïìu coá trong
danh saách. Nïëu coá muåc naâo khöng xuêët
hiïån trong danh saách, choån Start.Settings.
Control Panel, choån Add New Hardware, vaâ
laâm theo hûúáng dêîn. Àêy cuäng chñnh laâ
bûúác cêìn thûåc hiïån àïí caâi àùåt nhûäng driver
múái maâ baån àaä taãi xuöëng trûúác khi bùæt àêìu
nêng cêëp. Ngay caã trûúâng húåp Windows Me
àaä phaát hiïån vaâ caâi àùåt têët caã phêìn cûáng cuãa baån, thò àêy vêîn laâ thúâi àiïím thñch húåp
àïí caâi àùåt moåi driver múái maâ baån coá. Caác chi tiïët thûåc hiïån coá thïí thay àöíi, baån haäy
thûåc hiïån àuáng theo caác hûúáng dêîn keâm theo driver.

8. Nïëu gùåp sûå cöë. Nïëu gùåp sûå  cöë
trong quaá trònh caâi àùåt, haäy laâm theo
hûúáng dêîn trïn maân hònh. Nïëu Win-
dows Me khöng khúãi àöång àûúåc sau
caâi àùåt, khúãi àöång maáy tñnh bùçng àôa
khúãi àöång àaä taåo ra trong bûúác 5 vaâ
laâm theo hûúáng dêîn. Nïëu Windows
hoaåt àöång khöng bònh thûúâng hoùåc
hiïín thõ thöng baáo löîi, baån vaâo Help
vaâ truy cêåp caác tiïån ñch khùæc phuåc
löîi.

Nïëu vêîn bõ truåc trùåc, haäy vaâo
Windows Me Solution Center taåi àõa
chó www.microsoft.com/windowsme/
support/solutions/default.as. Phûúng
saách cuöëi cuâng: baån coá thïí duâng caác
têåp tin àaä lûu laåi trong quaá trònh caâi
àùåt àïí phuåc höìi phiïn baãn Windows
cuä cuãa mònh.

Àïí thûåc hiïån àiïìu naây, khúãi àöång
PC bùçng àôa mïìm khúãi àöång (àaä taåo ra
trong bûúác 5), vaâ chaåy uninstall.exe.




